| A
mejorando la experiencia
del empleado

Recopilando y analizando datos sobre los niveles de
participacidon de los empleados y proporcionar
informacidén sobre cédmo mejorarlos

Asistencia virtual

Implementacion de chatbots y asistentes

virtuales para ayudar a los empleados con
) tareas rutinarias, responder preguntas
comunes y proporcionar informacion de
autoservicio.

Analisis del sentimiento
interno

Identificar cobmo se sienten los empleados
sobre su trabajo, la empresa y la cultura
con herramientas que analizan datos de
encuestas, comentarios y otros canales de
retroalimentacion para identificar
problemas y oportunidades de mejora.

Recomendaciones
personalizadas

Proporcionando recomendaciones
personalizadas a los empleados en funcion
de su historial laboral y preferencias,
incluyendo oportunidades de capacitacion,
proyectos y roles que se ajusten a sus
habilidades y objetivos profesionales.

Deteccion del desgaste

Las herramientas de analisis de datos
pueden ayudar a identificar patrones de
comportamiento y de retroalimentacion
® queindiquen una disminucién en el
compromiso o la satisfaccion del empleado
(burnout), pudiendo tomar acciones
preventivas.




