
Asistencia virtual
Implementación de chatbots y asistentes
virtuales para ayudar a los empleados con
tareas rutinarias, responder preguntas
comunes y proporcionar información de
autoservicio. 

Análisis del sentimiento
interno

 Identificar cómo se sienten los empleados
sobre su trabajo, la empresa y la cultura
con  herramientas que analizan datos de
encuestas, comentarios y otros canales de
retroalimentación para identificar
problemas y  oportunidades de mejora. 

Recomendaciones
personalizadas

Proporcionando recomendaciones
personalizadas a los empleados en función
de su historial laboral y preferencias,
incluyendo oportunidades de capacitación,
proyectos y roles que se ajusten a sus
habilidades y objetivos profesionales. 

Detección del desgaste

Las herramientas de análisis de datos
pueden ayudar a identificar patrones de
comportamiento y de retroalimentación
que indiquen una disminución en el
compromiso o la satisfacción del empleado
(burnout), pudiendo tomar acciones
preventivas.
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